Informatie voor de bewoners

Klachtenportaal|Zorg

Als je ontevreden over ons bent of er is iets gebeurd
waarvan jij vindt dat het echt niet kan dan wil je soms een
klacht indienen.

Dat kan via het Klachtenportaal|Zorg

Het is belangrijk om te weten dat het Klachtenportaal helemaal
onafhankelijk is en heel serieus omgaat met je klachten.

Je kunt op verschillende manieren contact opnemen.

Voor algemene informatie verwijzen wij naar de website:
www.klachtenportaalzorg.nl

Als je een klacht wil indienen kan dat via het volgende
mailadres: info@klachtenportaalzorg.nl

Indien je met spoed iemand moet spreken of met spoed een
klacht wilt indienen kun je contact opnemen via:
06-25186297

Het postadres is:

“Klachtenportaal Zorg”
Westerstraat 117
1601 AD Enkhuizen



